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A Vilaggazdasagi Férum (World Economic Forum, WEF) 2014-2015-re sz6l6 versenyképességi indexei
szerint Magyarorszagot globalis versenyképességben 144 orszagbdél a 60. helyen jegyezték (4,3 értékkel
az elérheté maximalis 7 pontbdl). A magyar kormanyzati intézmények hatékonysagat a 123., az oktatasi
rendszer mindségét a 96. helyre tették. A munkaerd-piaci hatékonysag a 75., az Gizleti kérnyezet
fejlettsége a 92. lett a sorban. Ugyanezen kategéridkban Csehorszag sokkal el6kelébb rangszamokat
kapott (az el6bbi sorrend szerint 37., 75., 77., 62., 35.). Ezekkel a szdmokkal a 14 legversenyképesebb EU-
tagallam kozé Iépett. Van tehat ,kdzeli” j6 példa. Van hova felzarkdznunk.

A nemzetkdzi teljesitményrangsorokkal azonosulni kénnyU is, meg nem is. Ha egy orszag el6l van, az tiszta
sor: irigyelten fejlett. Ha nagyon hatul kullog: sajnalni valéan elmaradott vagy hiperkorrupt. Akik k6zépen
vagy a hats6 harmadban vannak, azok mar nehezebb esetek, a magyarazatok szempontjabél legalabbis.

Az alabbi irdsban hétkdznapi analdgiakat és a politikai gazdasagtan vilaghird kutatéinak nemzetkozileg
elismert alapvetéseit hivjuk segitségil ahhoz, hogy jobban megérthessiik: mit is jelent pontosan egy-egy
orszag kiemelked6 vagy lemarado teljesitménye.

Teljesitmény: id6egység alatt elvégzett munka. Ezt mondja a fizika tobb szaz éve, a teljesitmény e
tudomany szamara j6l mérhetd, és mindig ugyanazt jelenti akkor is, ha reptlégép-hajtémdirdl,
autémotorrol vagy konyhai vizforralérdl van sz6. A leadott teljesitmény: az elvégzett munka/idé. A
buszsofdr vagy az Urvezetd sem tévesztheti el az alatta 1évd ,lovak erejét”, tényleges teljesitményiik
mértéket, ha el6zni akar: tudnia kell, mire szamithat, plane emelkeddn felfelé. A tévedés végzetes lehet.
Metaforakkal, jelszavakkal a koziton nem lehet el6zni.

De vajon vannak-e ugyanilyen jol hasznalhaté fogalmak és mérési mddszerek a teljesitmény mérésére egy
orszag altal leadott tényleges teljesitmények értékelésében? Nem trividlis kérdés, és a felelet sem az.

Gyorsan le kivanjuk szogezni, hogy a kérdés egyértelmd, a fizikdahoz hasonldéan id6tallo és preciz
megragadasa kifejezetten nehéznek bizonyult. Mégis, a vonatkoz6 kézgazdasag-tudomanyos kutatas
kialakitott j6 néhany olyan fogalmat és mddszert, amelyek tiszta lelkiismerettel ajanlhatok megfontolasra a
gazdasagpolitikai dontéshozdk szamara is. Ezeket késébb igyekszlink majd konkrétan megfogalmazni.
El6bb, végso érvelésiink megértésének konnyitése végett, néhany hasznos analdgiat kindlunk a
hétkdznapi életbdl, olyan terlletekrdl, ahol a teljesitmény leadasa j6l latszik, mert tomegek, s6t, a vilag
szeme el6tt, a képernydkon zajlik. llyen terllet a sport. Az élsport ,,termékeit”, ti. a szérakoztatast,
csillapithatatlan étvaggyal fogyasztjuk az év szinte minden napjan. Nos, itt a teljesitménynek kotelezd
latszania, szabad szemmel is, a sportban a teljesitmény szinte majdnem mindig latszik is. Nem lehet
eldugni vagy atirni metaforakkal, igéretekkel. A sport Iényege, hogy rendre le kell adni a kivant
teljesitményt mar az edzOpalyan is, és persze a versenyen leginkabb. A versenysportban kialakult
rangsorok (az egyéni sportagakban csaklgy, mint a csapatsportokban), ha nem is tokéletesen, de
toébbnyire hiven tiikrozik a leadott teljesitményeket. Utébbiak sorba allitasa, tehat a rangsor elkészitése,
olyan mércék alapjan torténik, amelyek mindenki szamara egyarant kotelezéek. Ez a fészabaly adja a
sport egyik, mas emberi tevékenységekben megtestesiilt teljesitményekkel szemben is irigyelhetd
|ényegét. Valo igaz, a sportban az egyszeri nagy, plane a kiemelkedd teljesitményhez kell néha szerencse
is. Nem is kicsi! De hat az életben szinte mindenhez kell! A modern kor emberének sorsa ebben nem
valtozott sokat a régi korokban kiizd6 éseihez képest. Az élsportban a tartds sikerhez azonban olyan
kitartdéan megbizhaté atlagteljesitmény kell, amelynek 6sszetevdit a hozzaérté gyorsan tudja azonositani.



Nehéz ellenalini, hogy ne a modern népi jatékbdl, a focibdl vegylik példankat. Ki merné vitatni, hogy egy
nemzetkozi szinten jegyzett labdarigoécsapatban minden jatékosnak meccsenként kételezd leadni az
elvart j6 atlagteljesitményt (futdsban, labdabiztonsdgban, passzokban, taktikai fegyelemben stb.). Ez
evidens. Am az méar nem magatél értet8dd - pedig igy van! -, hogy sokszor nagyon kiélezett helyzetekben
is kell6 szazalékban kell tudni kivalasztani és szallitani a j6 megoldast, ez adja a kivald szintet. A
teljesitményt a legkilénbozdébb statisztikakkal mérik, amelyekkel igen nehéz lenne vitaba szallni. De a jé
edz0, sét, talan maga a beavatott nézd, statisztikak és mérés nélkil is meg tudja itéIni a leadott
teljesitményt. A leadott eréfeszités ugyanis latszik! A képernydn az id6egység alatt elvégzett és lathato
munkat az ipardg busdsan kompenzdlja. A teljesitményleadas a képernydn azonnal ,,atmegy” a néz6k
szazmillidihoz, az elmarado teljesitményt pedig nem lehet helyettesiteni magyarazatokkal, sem
metaforakkal, sem igéretekkel. Az élsportban kifogast és pénzt keresni egyszerre nem lehet. Sajnos a jé
eredményhez 6nmagaban nem elég az elvégzett munka kell6 mennyisége. Nagyon sok mas tényezd is kell
hozza: j6 edzdi kollektiva és bels6 munkamegosztas, j6 mentalitas és intézmények. Utdbbiakrdl ritkan
hallani. Marpedig a j6 intézmények a sportban is nélkllozhetetlenek, ezt kevesen mernék tagadni. A
szervezeti kultira kiemelkedé jelentéségli a sportban, de a vallalatnal és természetesen egy orszag
teljesitményében is.

Az utdbbi allitadssal elérkeztiink a masodik hasznos analdgiankhoz, a vallalati teljesitményhez, amely talan
segit megérteni végso érvelésiinket. Az egyénnek a csapatban (vallalatban, minisztériumban) azt kell
éreznie, hogy az altala leadott teljesitményt helyesen értékelik. Ha a munkamegosztas és a szervezeti
felépités megfeleld, akkor a jo 6sszteljesitmény is - nagy valdszinliséggel - megjelenik. Ekkor sem lehet
azonban menekulni attdl a feltételtdl, hogy mindenkinek a maga helyén kotelezd leadnia az elvart
teljesitményt. Egy j6 szervezetben révid Uton kiderll, hogy hol van teljesitménydeficit vagy éppen alibizés.
Minél nagyobb a szervezet, annal nehezebb kideriteni, hol taldlhaté az elmaradd hizé- vagy éppen tolderd.
Ha pedig torténetesen egy egész orszagrdl van szd, akkor meglehetésen bonyodalmassa véalhat a végs6
értékelés vagy az elmaradd teljesitmény forrasanak azonositasa, sok nehézség tornyosul ez elé, és az
ideoldgia is azonnal belép mint szubjektiv tényez6. A jél miikodd vallalatot, amely lehet kicsi, kdzepes vagy
éppen oriasi cég, nem zavarja meg az ideoldgia. Az élsporthoz hasonléan a j6 vallalat is szinte mindig
tisztdba van sajat teljesitményével, avval is, hogy ha az éppen gyenge, és akkor leginkdbb miért az. Tudja,
hogy az altala mikodtetett eszk6zok (ember, téke, gép, pénz és szervezet) hogyan mikodnek.
Pontosabban mindegyik eszkdzére vetitve is meg tudja mondani, mennyit teljesitenek, adnak hozza az
egységnyi bevételéhez. Roviden: a jé vallalat - kis hibahatar mellett - tisztaban van sajat eszkézeinek
termelékenységével. A produktivitds és vele az 6sszteljesitmény a vallalatnal sokkal jobban latszik, mint
egy orszag esetében. Pedig a mikddési méretek akar hasonldak is lehetnek. Egy nagy nemzetkozi
konszern arbevétele kdnnyen elérheti, sét, meg is haladhatja egy kis orszag éves, bruttdé hazai
Ossztermékét, GDP-jét. Vagyis, a gazdalkodas pénziigyi, sét, foldrajzi méretei kozel azonosak lehetnek. Egy
nagy globdlis vallalat (példaul a 100-300 mrd. dollar/év output z6ndban) hatalmas eszkdzallomanyt kell
mozgasson: a human, a fizikai, a tudastéke mlkddetése - és féleg pénzligyi feleléssége - tehat
ugyanabban a méretzdénaban van, ahol akar egy kézepesen fejlett kis orszag nemzeti terméke
(Magyarorszag éves GDP-je kb. 130 mrd. USD). M(ikddési kdrnyezete tehat cseppet sem egyszerlbb, mint
egy kis orszagé. Am ezekben a helyzetekben is képesnek kell lennie arra, hogy révid Gton megtalélja, hol
van teljesitményhiany, ha van, és annak mi az oka.

A gyors diagndziskészités és a hatdsos kezelés lehetésége mar nem mondhat6 el egy nemzetgazdasag
esetében. Nehéz ugyanis annak pontos és egyértelmi megfogalmazasa, hogy egy orszag tartésan miért
joval termelékenyebb, mint egy masik. Anélkil, hogy a gazdasdagi névekedés vagy a névekedési szamvitel
(growth accounting) sokagu modszertani bonyodalmait taglalnank, itt csak arra kivanunk ravilagitani, hogy
a kelléen magas szinten tartandé gazdasagi névekedésben az allam intézményei rendkivil fontos szerepet
jatszanak. Igazan nagy jelentésége annak van, hogy az allam a teljes tevékenységét tekintve
novekedésbarat vagy éppen novekedésgatld szereplének tekinthet6-e. Ennek eldontése - sietiink
leszdgezni - meglehetdsen nehéz tudomanyos kérdés. A nehézség féleg abban van, hogy hogyan jutunk a



bardt vagy ellenség felosztashoz, és vajon kelléen igényes, alapos elemzés végén allitjuk-e azt, hogy
inkabb barat, mint ellenség, vagy forditva. Az dllamnak a névekedésben és altaldban a gazdasag
fejlédésében jatszott szerepérdl tengernyi szakirodalom sziiletett mar az el6zd évszazadban is. A
vildaggazdasagi valsagot kévetden, az elmult fél évtizedben még tovabb duzzadt az elismerten tudomanyos
allasfoglalasok folyama, a meghatarozé iskoldk szama is tucatnyi. Nincs helylink ezek ismertetésére, de a
kérdéskor méltan nagyhird, s nyugodtam mondhatjuk, nagyagyu tudésparjanak idevagé friss munkajat
muszaj megemlitenlink: Daron Acemoglu-James Robinson: Miért buknak el a nemzetek, a hatalom, a
prosperitds és a szegénység eredete (Why Nations Fail, The Origins of Power, Prosperity and Poverty,
London Profile Books Ltd, 2012). Amikor a szerz6k azt kérdezik, mi az alapveté oka annak, hogy egyes
nemzetek hosszU idészakokon at tartésan gazdagok és prosperaldk, masok meg szegények és
kilatastalanok, vajon a kultlra, az id6jaras, netan a foldrajzi fekvés vagy éppen a helyesnek és sikeresnek
bizonyult fejlesztés- és gazdasagpolitikak semmibevétele, a valaszuk: egyik sem! A gazdagsag és
prosperitas kulcstényezdje - szerintlik - leginkabb az un. inkluziv (inclusive), vagyis a befogad6-résztvevd
(participative) politikai és gazdasagi intézmények egymasra hatasi folyamataival azonosithaté (interplay
between the inclusive political and economic institutions). Ez a nemzetkézi politikai gazdasagtani
szakirodalom legujabb, igazi attorést és gondolati innovaciét hozé meglatasa. A konyv atité erével
bizonyitja a rdémai birodalomtdl kezdve, a maja civilizacio, a velencei varosallamok, Anglia, az USA, a volt
Szovjetunid, a mai Kina és a feltorekvd Afrika (kiemelten Botswana) példajan, hogy az un. inkluziv
intézmények, amelyek a hatalom megosztasan, az 6szténzésen, a jog uralman, az ismeretek és
kompetenciak, az eszkdzok, a felelésségek széles korl tarsadalmi munkamegosztasan nyugszanak, sokkal
jobban segqitik a teljesitményleadast, a gyarapodast és a jélét teritését, mint ezek ellenparjai, vagyis az
extraktiv intézmények. Utébbiakban a politikai hatalom, a vagyontargyak, az ismeretek és tékeeszkdzok a
tarsadalom vékony, erésen koncentralt, monopolizalt és privilegizalt csoportjainak a kezében vannak,
amelyek kdérnyezetlikbdl inkabb kiszivattylzzak, gazdasagon kivili, féleg politikai-torvényi kényszerekkel
elvonjak a gyarapodas gylimolcseit, és széles néptdmegeket tartés deprivaciora, teljesitmény-
visszatartasra, szegénységre itélnek. Az extraktiv intézményi mechanizmusok nem képesek a jolétet
megfelelé Gtemben ndvelni, majd e névekményt széles tdomegekhez eljuttatni. A szerzéparos példak
sokasagat hozza azon er0s tételiiket bizonyitand6, hogy az intézmények bizony szamitanak (institutions
matter). A legtébbet kifejez, ma is €18 intézményi kontrasztjuk az Eszak- és Dél-Koreat emlité példajuk. E
két, mesterségesen elvalasztott orszagot két ideoldgia, két intézményrendszer, egy nyelv, homogén
populdcid, kdzos kulturdlis gyokerek jellemzik. A prosperitas, az életszinvonal-beli kiildnbségek
égbekialtéak: amig északon az életet sz6 szerint nélkiilozés és gyakran éhezés kiséri, és a fejlett Dél-Korea
vildgaban csak a haborus idék emlékezetébdl ismert jegyrendszer jellemzi, addig délen modern,
demokratikus allam Gzemel. Ebben a modern piacgazdasagban az egy fére jutd jovedelmek hatszorosat
teszik ki annak, amit az északi szomszéd esetében jelentenek a statisztikdk. Mi mas magyarazna ezt a
hatalmas kllénbséget - a human tényezdk vitathatatlanul hasonlé termelési potencialja mellett -, mint az
eltérd intézményi keretek és a dominans gazdasagmukodési mechanizmusok, 6szténz6 és tiltdé szabalyok
kilonbozbésége. Ugyanazon képzettségl és kord munkas hatszor akkora értéket tud létrehozni Dél-
Koredban, mint északi szomszédja, azért, mert a munkajat kiszolgalé gépek, tudasok, szervezetek és
intézmények ezt a joval nagyobb teljesitmény-leadast lehetdvé teszik. A kirivdan nagyobb
termelékenységet - a sajat képességeken tul - éppen azok a korszer( kdrnyezeti-mikodési feltételek
garantaljdk, amelyek a fejlettebb gazdasagi térség Iényegével azonosak. Csak igy lehet megmagyarazni,
hogy ugyanaz a munka tobbet ér a fejlettebb dvezetben, mint az elmaradottban, ahogy azt is, hogy e
munkaért adott kompenzacid is ugyanannyiszor tébbet ér. A munkabérnek a termelékenységgel
kotelez6en Gsszekdtendd mértéke a kdzgazdasagtan meglehetdsen régi (XVIIl. szazadi), am egyaltalan
nem 6sdi, értsd, a mai napig érvényes tétele.

A termel6/szolgaltatd vallalat szamara nem is lehet kérdés, hogy neki bizony muszaj a dolgoz6
termelékenységét figyelni és adott esetben mddositani, a meglévd téke/munka aranyt eltolni a téke javara
(a munka karara), ha az utobbi tdl draga ahhoz képest, hogy munkaadoéjanak mennyi jovedelmet termel.



Ez a helyettesités a vilag vezetd vallalatainal mindennapos. Az embert géppel, robottal, informatikaval
valtjak ki - a munkahelyteremtés szempontjabél eléggé sajnalatosan. Mindazonaltal a versenyképes
vallalat helyettesit, teljesitményt javit, olcsébban vagy ugyanazon aron jobb arut tud kindlni, mint
korabban. A jélétndvekedés tehat gy valdsul meg, hogy kevesebb munkabdl (atlagbérbdl) lehet majd
megvenni az illet terméket. Pontosan ez a helyzet a szamitastechnikai termékek tdmegeinél (laptop,
mobiltelefon stb.). Valé igaz, e helyettesitési folyamat azonnali munkapiaci hatdsa negativ. Am késébb, a
szektorban Uj szakmak és allashelyek is keletkeznek. A technikai haladas minden egyes alkalommal a
korabbi évszazadokban is atirta a munkapiac keresleti oldalanak dominans szakmai profiljait. Ebben tehat
nincs semmilyen Uj helyzet.

Abban sincs Uj a nap alatt, hogy a nemzetgazdasag szintjén is igaz a tétel: nem lehet az atlagos
termelékenységbdviilési litemet meghaladdan bérszinvonalat emelni. Ezt még a tervgazdalkodasban is
tudtak a ,tervezék”. Kozvetlenll kozponti, allami eszkdzokkel munkahelyteremtést megvaldsitani igen-
igen nehéz dolog, amelyhez a modern kdzgazdasagtan iranymutatast tud ugyan kinalni, am garantalt
sikert sajnos nem. Erésen leegyszer(sitve talan azt mondhatjuk, hogy olyan szektorokat érdemes az
allamnak tamogatnia, amelyek termékei irant tartos kereslet igérkezik, és ezért ezen iparagakban
folyamatos bovilés/beruhazas, ezaltal munkahelyteremtés remélhetd. Az allam altal pénzigyi
kedvezményekkel preferalt szektorok kijel6lése a remélt beruhazasi konjunktura idébeli lefutasanak
megitélését illetéen igen nehéz. Az elsddleges jelzéseknek a vallalattél kell érkeznilik, és nem a
kormanytol. Az allam a maga részérél leginkabb egyet tehet: segit kedvezé addzasi feltételeket és realis
termelési tényez6 arakat kinalni: nem dragitja, hanem enyhiti a munkaerd kozterheit. Abban
reménykedhet, hogy egy ponton mar kelléen vonzdva valik a kornyezet, és ekkor érezhetd mértékben
bovil majd a munkapiac. De ez a vagyott allapot alapvetéen vallalati dontések fliggvénye lesz. A
munkapiaci felélénkllésben azonban a munkaerd kozterhei csak egy tényezét jelentenek a sok kozdl.
Szamos, egyéb feltételnek is vonzéva kell valnia ahhoz, hogy példaul a Szilikon-vélgyhdz hasonlé magyar
ipari parkokba kerulésért a vallalatok egy napon majd sorba alljanak, abban reménykedve, hogy azon belil
még termelékenyebbek lesznek, mert a mar bent |évdk j6 teljesitménye majdnem automatikusan az 6
teljesitménytket is javitja. Ezt a teljesitményjavulasi folyamatot a k6zgazdasagtan kiilsd
gazdasagossagnak (external economies) nevezi: az 6sszefliggés lényege, hogy azért javulhat mondjuk egy
IT-végtermék (példaul mobiltelefon) gyar teljesitménye, mert a beszallitok olcsébban szallitanak jobb
mindségUi alkatrészt, és ennek eredményét a végtermékgyartdk atadjak sajat, kedvezObb termékaraikban
a fogyasztéknak. ime, egy masik, a fejlett gazdasagi dvezetekben meglelt forrasa a j6lét teremtésének. Ha
ugyannyi pénzért tobb és jobb informatikai terméket vehetlink, nos, avval tényleg nétt a jolét. E
novekedés mogott pedig egy régrél ismert jelenség, nevezetesen a nagymértékl termelékenységjavulas
huzédik meg. Egy kdzepesen fejlett nemzetgazdasag szintjén - nyersanyagkincsek hianyaban - egészen
biztosan nem lehet megoldani a j6lét novelését, csak jéval nagyobb teljesitmények leadasa altal. Enhez
pedig tdmogatd, inkluziv intézményi kornyezet kell.

Osszegzésiil, ha azt prébaljuk toméren megfogalmazni, mit jelent a fejlettségbeli kiilénbség az orszagok
kozott, akkor azt mondhatjuk, hogy a fejlett orszadg ugyanazon méretl népességet magasabb
életszinvonalon képes eltartani, mert a fejlettebb orszagban minden munkavallalé dtlagosan nagyobb
teljesitményt ad le. A magasabb egy fére jutd jovedelembdl vasarolhaté javak és komfortok 6sszessége
pedig egyértelmlen megjelenik a fejlettebb orszagok népességének jéval magasabb varhaté
élettartamaban. A fejlettség és a mogotte 1évd teljesitmény lathatd, és latszik is, az élethosszban is
megjelenik! A teljesitményt legjobban magyarazé tényezdéket pedig az élémunka-termelékenységgel és az
intézmények fejlettségével lehet azonositani. A fejlettebb intézményi kérnyezet jobban segiti a
termelékenységet, mint az elmaradott. Ez nehezen vitathaté. Egy modern és hatékonyan m(kodo Gzleti és
allamigazgatasi kdrnyezetben a jobb teljesitmények is kdnnyebben 6sszeadddnak, az egyik munka jobban
segiti a masikat. Valahogy Ugy, ahogy egy jél 6sszerakott futballcsapatban a j6 és a sztar jatékosok egyéni
teljesitménye is még jobb lehet, f6leg, ha mar bejaratott rutinnal adhatjak le a hosszu és verejtékes
tréningeken benniik felhalmozott munkat, ahol a sajat eréfeszités is inkabb tdmogatasra talal, mint



legyintésre.



